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石垣島（沖縄）

2027年ゴールデンウィーク全船貸切プレミアムクルーズ

台北（台湾
）

横浜港発着  2027年 4/29（木・祝）  5/8（土）

碧き楽園

沖縄と台湾の
休日クルーズ10日間

ダイヤモンド・プリンセス

各地からの移動
パッケージプラン 登場！
詳しくはホームページへ

早期割引
適用前代金 22.9万円
早期割引
適用後代金20.9 万円

19.9万円

早期割引+リピーター割引適用後代金

2026年5月31日まで！！ ※上限に達した場合、予告なく
　終了する可能性がございます

グループでも安心！
・隣室保証 ￥10,000/1室あたり
・期間限定：3人目、4人目無料（1室利用時）
詳しくはホームページへ

旅行代金
（大人お1人様・2名1室・内側（前方/後方）利用）

29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9
木 金 土

4月 5月

日 月 火 水 木 金 土 日

クルーズ期間

〒102-0083 東京都千代田区麹町1-10-5 澤田麹町ビル4階 
03-6685-7878日本発着ツアー

センター東京
〒530-0001 大阪市北区梅田1-8-17 大阪第一生命ビル12階
06-7664-8006日本発着ツアー

センター大阪

 H I S
グループ クルーズ旅行なら、安心の専門店へ。旅行企画　実施

※写真はすべてイメージです。

092-781-1311
〒810-0004 福岡市中央区渡辺通4-9-20
渡辺地所福岡駅前ビル2階

福岡支店
03-6865-9600
有楽町本店

052-687-6877
〒460-0008 名古屋市中区栄3-7-12
サカエ東栄ビル7階

名古屋支店
045-287-8050

〒220-0004 横浜市西区北幸1‐4‐1 
横浜天理ビル10階

横浜支店
06-4798-8001
大阪本店

営業時間／月～土 10:00～17:00（日・祝定休）



横浜

宮古島

基隆

石垣島

那覇
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2027年 
4/29（木・祝）〜5/8（土）

碧き楽園沖縄と台湾の
休日クルーズ10日間
横浜港発着

客室
プリンセス・スタンダード

早期割引
適用前代金

早期割引 適用後代金
 【2026年5月31日までのお申し込み】

早期割引+リピーター割引 適用後代金
 【2026年5月31日までのお申し込み】

内側（前方/後方） 229,000 209,000 199,000
内側（中央） 238,000 218,000 208,000
海側(視界が遮られます） 247,000 227,000 217,000
海側（前方） 278,000 258,000 248,000
海側（中央/船首） 298,000 278,000 268,000
海側バルコニー（前方/後方） 343,000 313,000 298,000
海側バルコニー（中央/船尾） 355,000 325,000 310,000
ファミリー・スイート＊1 418,000 388,000 368,000
ジュニア・スイート（前方/後方） 508,000 478,000 458,000
ジュニア・スイート（中央） 562,000 532,000 512,000
リザーブ・コレクション・ジュニア・スイート 638,000 608,000 588,000
ヴィスタ・スイート 828,000 798,000 778,000
プレミアム・スイート 844,000 814,000 794,000
ペントハウス・スイート（中央） 875,000 845,000 825,000
ペントハウス・スイート（船尾） 906,000 876,000 856,000
オーナーズ・スイート 968,000 938,000 918,000
グランド・スイート 1,030,000 1,000,000 980,000

1人部屋追加代金 プリンセス・プラス追加代金 プリンセス・プレミア追加代金

スタンダード代金の200％ 85,500円 126,000円

■食事条件：朝9回・昼8回・夜9回　■添乗員：同行しません。プリンセス・クルーズの日本語スタッフとは別にクルーズプラネットのスタッフが乗船し、お客さまをサポートします。船のチェックイン・アウトはお客様ご自身となります。
■最少催行人員：1名様

【3～4人目特別料金】 全カテゴリー：無料（プリンセス・スタンダード利用の場合） ※2026年6月1日（月）以降のご予約分に関しては、 ホームページにてご確認ください。プリンセス・プラス、プリンセス・プレミアはプラン代金がかかります。
【別途必要代金】租税、国際観光旅客税※1、手数料及び港湾費用：20,000円、船内チップ：23,400円 （プリンセス・プラス、プリンセス・プレミアは除く）
※1 国際観光旅客税は、乗船時2歳未満のお客様は課税対象外となります。
※�リピーター割引は弊社を1度でも利用されたことがある方は適用されます。早期割引／リピーター割引の期間は2026年5月31日（日）までですが、対象客室には販売上限がございます。上限に達した場合、空室があっても割引対象外となります。 

予めご了承ください。
※割引期間終了後のご予約の変更（予約者名／客室カテゴリー／料金プラン／同室者の変更等）は、割引の対象外となります。

＊1 ファミリー・スイートは、4名で利用した場合の1名当たりの代金です。3名様以下ではご利用できません（最大6名まで利用可能）。

お好みに合わせた3つのプランをご用意

月日 寄港地 入港 出港
1 4/29（木・祝） 横浜出港 - 15:00
2 4/30（金） 終日クルーズ - -
3 5/1（土） 終日クルーズ - -
4 5/2（日） 石垣島 08:00 19:00
5 5/3（月・祝） 基隆（台湾） 07:00 17:00
6 5/4（火・祝） 宮古島 08:00 18:00
7 5/5（水・祝） 那覇 07:00 19:00
8 5/6（木） 終日クルーズ - -
9 5/7（金） 終日クルーズ - -
10 5/8（土） 横浜入港 06:30 -

プリンセス・スタンダード （基本プラン）

・船内チップ（23,400円）　・Wi-Fi（1泊US$36）
・アルコールを含むドリンク　・専用アプリでのお食事の注文

別途料金が必要なもの(一例)

左記基本プランに、さらに充実のサービスが含まれます

プリンセス・プラス一番人気!

プリンセス・プラスの内容に加え、さらに極上のサービスを!

プリンセス・プレミア

● 船内チップ、高速Wi-Fi/1デバイス
● �ドリンクパッケージ（US$15までの対象ドリンク （ア

ルコール、缶入り炭酸飲料以外のソフトドリンク含む）
1日15杯まで＋500mlの水、1日12本まで）

● �通常有料のカジュアル・ダイニングのセットメニュー 
4回分無料

● 専用アプリでのお食事・ドリンクのデリバリー

● �ドリンクパッケージ（US$20までの対象ドリンク （ア
ルコール、缶入り炭酸飲料以外のソフトドリンク含む） 
無制限＋500mlの水、1日12本まで）

● �有料レストラン（イタリアン／ステーク、寿司）の 
カバーチャージ（席料）が無料（無制限）

● プロカメラマンによるフォトパッケージ
● �有料カジュアル・ダイニングのセットメニュー 

無制限にて無料

移動費 食費 宿泊費 船内アクティビティ

旅行代金には下記すべて込み



寄港地情報

2

2027年はダイヤモンド・プリンセスが沖縄へ寄港するコースが少ないため、
貴重な沖縄と台湾コースです。梅雨前の気候も良いこの季節、GW中の 
碧き楽園を満喫できます。

美しい珊瑚礁に囲まれた八重山諸島の中
心。年間を通して穏やかな気候で、原色
の花々が咲き誇ります。数多くの海水浴場
やシュノーケリング、ダイビングスポットに恵
まれ、ゴールデンウィークはすでに海開き
後なので、ビーチを楽しむこともできます。

川平湾川平湾

水牛者（竹富島）水牛者（竹富島）

島内イメージ島内イメージ

九份九份 基隆市街地基隆市街地

十分(じゅうふん)十分(じゅうふん)

台北の海の玄関口として栄えた街。食べ
歩きにはぴったりの屋台グルメ街・基隆廟
口夜市が有名です。基隆から台北へ足を
延ばしたり、アニメ映画のモデルとして人
気の九份、天燈上げや台湾最大の滝で知
られる十分へ訪れてみては。

砂山ビーチ砂山ビーチ

海中イメージ海中イメージ

宮古島と周囲の来間島、池間島、伊良部
島を結ぶ伊良部大橋は観光名所にもなっ
ています。紺碧の海は「宮古ブルー」と謳
われ、7kmもの白い砂浜が織りなす景色
は、息を呑む美しさです。

伊良部大橋伊良部大橋

首里城（2026年秋完成予定）首里城（2026年秋完成予定）
写真提供 ： 国営沖縄記念公園事務所写真提供 ： 国営沖縄記念公園事務所

第一牧志公設市場第一牧志公設市場

沖縄本島は南北に100km 以上ある大き
な島。首里城や第一牧志公設市場、国際
通りなど那覇市街の人気スポットはもちろ
ん、那覇からレンタカーなどで「美ら海水
族館」などの観光スポットへ訪れるのもお
すすめです。 「黒潮の海」 「黒潮の海」 

写真提供 : 国営沖縄記念公園（海洋博公園）・沖縄美ら海水族館写真提供 : 国営沖縄記念公園（海洋博公園）・沖縄美ら海水族館

5/5（水・祝）

那覇

5/4（火・祝）

宮古島

5/2（日）

石垣島

5/3（月・祝）

基隆（台湾）



船内施設
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アトリウム（デッキ5〜7／中央）
船の中心で3層吹き抜けの開放感のある、煌びや
かなアトリウム。ウェルカムパーティーではグラ
スタワーを開催したり、ピアノなどの生演奏会、さ
まざまなゲームなどのイベントが行われます。

客室のスマートキー
メダリオンを身に着けて
自分の客室に近づくと、
センサーが本人情報を読
み取り、ドアを自動解錠
します。いちいち鍵を開
ける手間もなく、入退室
はとてもスムーズです。

メダリオン・クラス

「メダリオン」は、従来のクルーズカードに代わる最先端のテクノロジーを駆使し
たメダル型端末で、乗船中はいつも身に着けておくと便利なアイテムです。
アクセサリーとして、ネックレスやウォッチ型ベルトもあり、気軽に身に着けること
ができます。

メダリオン1つでクルーズライフが快適に!

チェックイン& 
客室の鍵

終日クルーズの日も船内で時間が足りないと思うくらい、船内には施設やイベントが 
充実。レストランも豊富なので、毎日異なるジャンルの料理を味わうことができます。

展望浴場「泉の湯」（デッキ15／後方）
屋内には岩の湯や糸杉の湯などのオーシャンビューの大浴場や、サウナなどが
完備。屋外は、水着で入る男女共用のスパプールや足湯を堪能できます。
(有料・要予約)



船内施設
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食事や商品をどこでもお届け
メダリオンを身に着け専用アプリに接続し、食事や飲み物、
船内ショップの商品などを注文すると、船内のどこへでも届
けてくれます。直接ショップに訪れることがないのでお手軽
です。

同行者との待ち合わせに便利 ！
専用アプリを利用すれば、船内にいるご同行者の居場所を確
認したり、メッセージのやり取りもできます。また、船内のデ
ジタルサイネージでも位置確認が可能です。

クラウン・グリル（デッキ5／中央）
ロブスターなどのシーフードメニューも充実したアメリカン・
スタイルのステーキハウス。お好みのお肉の部位・焼き加減
を選ぶことができます。

メインダイニング（デッキ5・6／中央～後方）
メインダイニングは4か所用意され、プレミアムクラスの客船ならではの格式
の高い料理が堪能できます。フルコースのディナーのほか、朝食や、アフタヌー
ンティーなども楽しめます。朝食には和定食、ディナーでは和食メニューも用意
されています。また、メインダイニングのほか、ビュッフェレストランもあります。

サバティーニ・イタリアン・トラットリア（デッキ7／後方）
イタリア・トスカーナ地方の正統派トラットリアの雰囲気を
再現した高級イタリアン。旬の食材を使ったパスタ、素材を
生かしたシーフード、種類豊富なワインが堪能できます。

※写真はすべてイメージです。船内施設は姉妹船の写真も含みます。

ご注文&お届け 位置情報確認

タッチレス決済
船内ショップでお土産などを購入した時や、船内のカフェな
どでドリンクやフードを購入した時には、メダリオンをかざ
すだけで決済完了。事前に登録したクレジットカードでお支
払い。

ショッピング

海(Kai)寿司・バイ・マコト（デッキ7／後方）
江戸前寿司を専門とする日本人シェフ、大桑誠氏の25年の経
験をもとに、伝統的な寿司に独創的なアプローチを加え、遊
び心と細部にまでこだわった料理の数々が提供されます。

スペシャリティレストラン ※予約とカバーチャージが必要

ムービーズ・ 
アンダー・ザ・スターズ 

（デッキ14・15／中央）
プールサイドに設置された
300インチ超えの大型スク
リーンで、ハリウッドの最新
作や世界の名作などを上映。
外国映画は日本語吹き替え
で、日本映画のプログラムも
楽しめます。

プリンセス・シアター 
（デッキ6・7／前方）
一流のエンターティナーによ
る、ラスベガススタイルの
ショーや、プリンセス・オリ
ジナルの「プロダクション・
ショー」など、さまざまなエン
タテインメントが、毎晩日替
わりで上演されます。



スポーツ・デッキ16

スカイ・デッキ17/18

Sport

Sky
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※サンクチュアリは、
　日本発着クルーズ期間中は
　営業しておりません。

The Sanctuary
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ダイヤモンド・プリンセス デッキプラン

・ 内側（前方/後方） 
・ 内側（中央）
シャワー付き
客室面積: 
約16～17㎡

・ 海側（視界不良） 
・ 海側（前方） 
・ 海側（中央/船首）
シャワー付き
客室面積: 
約17～19㎡

・ �海側バルコニー 
（前方/後方）

・ �海側バルコニー 
（中央/船尾）
バルコニー、 
シャワー付き
客室面積: 
約22～29㎡

プリンセス・クルーズが誇る日本生まれの大型客船
2004年に日本で建造されデビューした客船。三菱重工長崎造船所の技術により地球環境に配慮した
設計です。日本向けにカスタマイズした多彩な施設で快適なクルーズを実現いたします。

■ �乗客定員：2,706人 
（1室2名利用時）

■ 船籍：バミューダ

■ 就航：2004年（2014年3月改装）
■ 総トン数：115,875トン

■ 全長：290m
■ 全幅：37.5m

スカイ・デッキ17/18
スポーツ・デッキ16

サン・デッキ15
リド・デッキ14

アロハ・デッキ12
バハ・デッキ11

カリブ・デッキ10
ドルフィン・デッキ9
エメラルド・デッキ8

エレベーター エレベーター エレベーター

プロムナード・デッキ7

フィエスタ・デッキ6
プラザ・デッキ5
ガラ・デッキ4

内側 海側 海側バルコニー



Water Shuttle
Embarkation

Water Shuttle
Embarkation

医務室

エレベーター

クラウン・
グリル

Crown Grill
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Kai Zushi 
by Makoto

ドルフィン・デッキ9 エメラルド・デッキ8 プロムナード・デッキ7 フィエスタ・デッキ6 ガラ・デッキ4

プラザ・デッキ5

Dolphin Emerald Promenade Fiesta Gala

Plaza
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　印：車いす対応客室（シャワーのみ）となります。
LIDO（リド）デッキ：L246、L250／  
ALOHA（アロハ）デッキ：�A246、A250、A300、A301、A302、A303、A706／
BAJA（バハ）デッキ：B300、B301、B302、B303／
CARIBE（カリブ）デッキ：C300、C301、C302、C303、C706／
EMERALD（エメラルド）デッキ：�E300、E301、E302、E303、E310、E706、E707、E714、E717

印：3人・4人使用可能な客室です。
印：3人使用可能な客室です。

 印：�3人・4人使用可能な客室で、4人目は折りたたみ式移動ベッドとなります。
印：コネクティングルームとなります。
印：�ファミリー・スイート（2ベッドルーム）：2つの続き部屋となっています。 

最大6名まで対応可能（D105／D101とD104／D100）。
印：�D736、D737はツインベッドをダブルベッドに変更できません。 

また、シャワーのみとなります。
印：航海中はバルコニーへのアクセスが制限されます。

※�プレミアム・スイート（A104、B104、B107、C104、C107）は航海中、バルコニーへのアクセスが
制限されます。また、夜間はカーテンを閉めてご利用いただく必要がございます。

※グランド・スイートは、ダブルベッドのみとなります。
※�記載のデッキプランは、日本発着クルーズのみの適用となります。
※�デッキプランは変更される場合があります。最新のデッキプラン 

および詳細はprincesscruises.jpをご確認ください。

・ ジュニア・スイート（前方/後方） 
・ ジュニア・スイート（中央） 
・ �リザーブ・コレクション・ 

ジュニア・スイート
バルコニー、シャワー付き
客室面積 ： 約33㎡

★優先乗下船 ★乗船日のスペシャリティ・レストラン
でのディナーのカバーチャージ無料 ★ミニバーでの
予めご用意してあるアルコール類、ソフトドリンク類は
無料（1回限り、追加オーダーは有料） ★サバティーニ
での「スイート・ブレックファスト」 ★ゲストサービス・デ
スクでの専用優先ライン ★乗船時のウェルカム・グラ
ス・スパークリングワイン ★無料のクリーニングサービ
ス（セルフランドリーは除く） ★最終日下船時の専用
ラウンジでのオードブルサービス等

スイート

グランド・スイート

オーナーズ・スイート

ペントハウス・スイート（船尾）

ペントハウス・スイート（中央）

プレミアム・スイート

ヴィスタ・スイート

ファミリー・スイート（2ベッドルーム）

リザーブ・コレクション・ジュニア・スイート

ジュニア・スイート（中央）

ジュニア・スイート（前方／後方）

海側（中央／船首*）

海側（前方）

海側（視界が遮られます）

内側（中央）

内側（前方／後方）

海側バルコニー（中央／船尾*）

海側バルコニー（前方／後方）

ジュニア・スイート

海側バルコニー

海側

内側

*進行方向が見える部屋

*航跡が見える部屋

ジュニア・スイート スイート特典
・ ヴィスタ・スイート 
・ プレミアム・スイート 
・ ペントハウス・スイート（中央） 
・ ペントハウス・スイート（船尾） 
・ オーナーズ・スイート 
・ グランド・スイート
バルコニー、バスタブ付き
客室面積 ： 約49～124㎡

スイート（一例）

※写真はすべてイメージです。船内施設は姉妹船の写真も含みます。



 H I S
グループ クルーズ旅行なら、安心の専門店へ。旅行企画　実施

※写真はすべてイメージです。

営業時間／月～土 10:00～17:00（日・祝定休）

●募集型企画旅行契約
この旅行は、（株）クルーズプラネット（以下｢当社」といいます）が企画・実施す
る旅行であり、この旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画旅行契約（以
下「旅行契約」といいます）を締結することになります。旅行条件は、募集広告（パ
ンフレット等）の各コースに記載されている条件によるほか、別途お渡しする旅
行条件書（全文）、出発前にお渡しする最終日程表、確定書面及び当社旅行業
約款募集型企画旅行契約の部によります。

●お申し込み方法と契約の成立時期
当社所定の申込書に予約金として下記の申込金を添えてお申し込みください。
予約金は、旅行代金お支払の際、差し引かせていただきます。電話、郵便、ファ
クシミリその他の通信手段でお申し込みの場合、当社が予約の承諾の旨を通知
した後、当社が定める期間内に申込書の提出と予約金の支払をしていただきま
す。旅行契約は、当社が予約の承諾をし申込書と予約金を受領したときに成立
します。

●申込金
旅行代金の額 申込金（おひとり）

旅行代金が5万円未満 全額
旅行代金が5万円以上15万円未満 3万円以上ご旅行代金まで
旅行代金が15万円以上30万円未満 6万円以上ご旅行代金まで
旅行代金が30万円以上 ご旅行代金の25%以上

●旅行残金のお支払い
旅行残金は、旅行出発日の前日から起算してさかのぼって90日目にあたる日よ
り前の当社が指定する日までに（お申し込みが間際の場合は当社が指定する期
日までに）お支払ください。支払に関しての猶予期間や支払期限の延長は認め
られません。指定された支払期日までにお支払いただくことが出来ない場合、
予約は自動的に取消させていただきます。

●旅行代金の額の変更
利用する運輸機関の運賃・料金の大幅な改定により、旅行代金の額を変更す
ることがあります。増額の場合は旅行開始日の前日から起算して15日目にあた
る日より前にお知らせします。

●取消料（お客様による旅行契約の解除）
★2025年　取消料については下記をご覧ください。

出発日の前日から起算して89〜57日前 ご旅行代金の20％
出発日の前日から起算して56〜29日前 ご旅行代金の50％
出発日の前日から起算して28〜15日前 ご旅行代金の75％
出発日の前日から起算して14日前以降 ご旅行代金の100％

※�上記総代金には、租税、手数料及び港湾費用、ショアエクスカーション（寄
港地観光ツアー）、トランスファー、その他のほとんどのサービス商品の代金
は含まれません。

●旅行代金に含まれるもの
船舶運賃、キャビン使用料、乗船中の全食事代（一部有料）、船内でのエンタ
テインメント、テンダーボート代など。

●旅行代金に含まれないもの
渡航手続き諸費用、自宅から発着港間の交通費、お荷物宅配料金、船内のア
ルコール類、レギュラーメニュー以外のドリンク類、カジュアル・ダイニングで
の飲食代、スペシャリティ・レストランのテーブル料、一部のカルチャー教室、
インターネット、ランドリー、クリーニング、電話代、マッサージ、美容院等の
個人的な費用、船内でのチップ、各寄港地での観光（オプショナルツアー）や食
事など。
なお、租税、手数料および港湾費用はご旅行代金とあわせ別途ご請求します。
※�租税、手数料および港湾費用代金は予告無しに変更される場合があり、運
航会社はクルーズ代金全額収受後でも、その不足分をお支払いただく権利を
有します。
※�港に停泊中も船内でお食事はご用意いたしますが、オプショナルツアー等で
上陸し、船内でお召し上がりにならなかった場合でも、返金はございません。

●添乗員
添乗員は同行しません。プリンセス・クルーズの日本語スタッフとは別にクルー
ズプラネットのスタッフが乗船し、お客さまをサポートします。

●お申し込み条件
・ �18歳未満の方は親権者の同意書が必要です。また旅行開始時点で15歳未
満の方は親権者の同行を条件とさせていただく場合があります。また、各国
の法令、クルーズ乗船規則により未成年者のみで利用できない場合や保護者
の同伴同室利用が条件となるものがございます。未成年者の年齢定義におい
ても19～20歳を含める場合があります。

・ �6か月未満の乳児、および妊娠第24週目以降のお客様はご乗船いただけま
せん。

・ �お身体の不自由な方、特別治療を要する方、車椅子をご利用の方は予約時
にお申し出の上、英文の診断書をご用意ください。なお、車椅子対応客室を
ご希望の方は、客室数が限られていますのでお早めにお申し込みください。
また車椅子をご利用の方は付き添いの方のご乗船が必要です。

・ �ご旅行終了日までに有効期間が6か月以上残っている旅券（パスポート）をご
用意ください。海外の寄港地において、上陸されない場合でもパスポートは
必要となります。

●旅行条件・旅行代金の基準日
2026年2月1日を基準としています。

●その他
旅行代金は2人部屋を2名でご利用いただいた場合のお1人様分を表示してい
ます。ファミリー･スイートは、4人部屋を4名でご利用いただいた場合のお1
人様分の代金です。当社はいかなる場合も旅行の再実施はいたしません。

●お客様の解除権
※�お客様は、表で定める取消料をお支払いいただくことにより、いつでも旅行
契約を解除することが出来ます。なお、表でいう「旅行契約の解除期日」とは、
お客様が当社のそれぞれの営業日・営業時間内に解除する旨をお申し出いた
だいた時を基準とします。
※�旅行契約成立後に“お部屋（キャビン）”を変更される場合も取消料の対象と
なります。
※�当社の責任とならないローン、渡航手続き等の事由によるお取消しの場合も
取消料をいただきます。

●個人情報について
当社は旅行をお申し込みの際にご提出いただいたお客様の個人情報（氏名、住
所、電話番号、メールアドレスなど）について、お客様との連絡・お申し込みい
ただいた旅行における運送・宿泊機関等の提供するサービス手配のための手続
きに必要な範囲内でご利用させていただきます。

海外クルーズ保険のおすすめ

クルーズ旅行は、通常の旅行よりも取消料の発生日が早くなってくるケースや
料率が高くなっているケースがあります。お客様やご同行者の病気や怪我など
でやむを得ずクルーズ旅行をお取消しになる場合に取消料をカバーする保険が
ありますので、クルーズ旅行にお申し込みと一緒にこの保険をお申し込みいただ
くことをお勧めいたします。詳しくは、販売員までお尋ねください。

海外危険情報について

海外クルーズの場合、渡航先（国又は地域）によっては外務省より危険情報な
どの安全関係の海外渡航関連情報が出されている場合があります。詳しくは販
売店へお問い合わせください。海外渡航関連情報は、外務省 領事サービスセ
ンター（海外安全担当）や外務省海外安全ホームページなどでもご確認いただ
けます。
TEL（直通）：0355018162
ホームページ：https://www.anzen.mofa.go.jp/

●変更について
1）パンフレット記載事項の変更
プリンセス･クルーズは、パンフレットに記載された事項を遂行することに全力
を尽くしますが、状況により変更せざるを得ない場合があります。記載されたク
ルーズ代金やその他料金、出発日、日程、寄港地、入出港時間、特別プログ
ラムなどは予告なしに変更される場合があります。この様な変更に伴い発生し
たお客様の追加経費への補償は一切ありませんので、予めご了承ください。
2）クルーズキャンセル
プリンセス･クルーズは、いかなるクルーズもキャンセルすることがあります。

●トラベル・ドキュメント
パスポート、査証、その他の旅行必要書類は、お客様の責任において取得して
いただきます。クルーズ終了時にお客様のパスポートの有効残存期間が６か月
以上あること、パスポートの名義とご予約のお名前が一致していることをお確か
めください。パスポートの余白の規定、査証の必要の有無は、乗下船地、寄港
地により異なりますので、最新情報はお客様ご自身でご確認の上、必要のある
場合はご自身の責任で取得ください。特に日本国籍以外の方はご注意ください。
旅行必要書類不備のために乗船できなかった場合の払い戻しは、一切ございま
せんのでご注意ください。また、旅行必要書類不備のために、プリンセス・クルー
ズが被った罰金や経費はお客様にお支払いいただきます。

●乗船拒否
1）乗船の拒否および途中下船
船専属医より、乗客の身体的状況、精神的状態、または乗客の行動から判断
し、クルーズの継続が不可能と判断された場合、また、乗船中の他の乗客およ
び乗務員に危険、被害をもたらすと判断された場合、あるいはプリンセス・クルー
ズが要求する健康状態の告知義務を怠った場合、キャプテンの権限で乗客は
何時でも乗船の拒否、または乗船中のクルーズを途中で中止し下船していただ
く場合があります。上記の理由による下船、またはお客様が自発的に途中下船
された際は、いかなる場合もかかる費用はすべてお客様の負担となります。また、
これらの理由による途中下船に際しては一切の払い戻しはいたしません。また、
プリンセス・クルーズはお客様への乗船券販売をお断りする権利を有します。
2）妊婦
クルーズ終了までに妊娠第24週目に入る妊婦の方の乗船申し込みは受けられ
ません。また、第24週未満の妊婦の方の乗船には、安全上の理由により事前
の申請が必要となります。
3） 幼児·子供
日本発着クルーズは6か月未満の幼児の乗船申し込みは受けられません。また、
6か月～7歳までの幼児·子供の乗船人数を制限しています。予約時にご確認く
ださい。
4） 未成年者
日本発着クルーズの乗船者が20歳に満たない場合、20歳以上の大人の同乗
が必要となります。
5）ペット
ペットの乗船は原則的に禁止されています。

6） お身体や精神的な障がいをお持ちの方
お身体や精神的な障がいをお持ちの方、または特別治療を要する方の予約に関
しては、事前に書面にてご通知ください。この通知義務を怠ったときは乗船を
拒否する場合がございます。車いすをご利用の方は、必ずご自身の車いすをお
持ちください。また、必ず付き添いの方の同乗が必要です。車いす専用の客室
数には限りがございますので、お早めにお申し込みください。寄港地によっては、
車いすでの乗下船が難しい場合もあり、キャプテンの判断で乗下船をお断りす
る場合があります。車いすでのご乗船受け入れに関しては、プリンセス・クルー
ズもお客様の安全を第一に、ご乗船の可否を判断しております。その為、通常
のギャングウェイから乗船が出来ない場合、緊急の際にお客様ご自身で避難出
来ない場合、日常生活の動作に配慮が必要な場合などは、必ずご予約時に旅
行会社またはクルーズ予約デスクへお申し出くださいますようお願いいたします。
その際、併せて英文診断書をご提出ください。また、車いすでご乗船になられ
る場合や、その他器具等を持ち込まれる場合は、その種類や構造等に関する
情報のご提供をお願いいたします。さらに詳しい情報を確認させていただく場
合もございますので、予めご了承ください。なお、当社は予めお知らせいただけ
なかった事情により乗船不可となった場合にお客様に生じた損害の賠償責任を
一切負いません。
7）安全対策規約への同意
乗船に際して、お客様ご自身で事前にスマートフォン、タブレット等より「プリン
セス・クルーズ」アプリをインストールし、旅客運送約款をお読みいただき、ご
同意していただく必要がございます。

●車いすご使用についてのご案内
1）介助できる方の同行が必要です。
2）電動式車いすの場合、ドライ電池、ジェル電池、リチウム電池を使用する機
種のみのお持ち込みとなり、またご自身の客室内での保管および、充電が必要
となります。その他すべての用具におきましても、ご自身の客室での保管をお願
いいたします。
3）折りたたみ時、以下の横幅を超える車いすは、客室内に保管することができ
ず、お持ち込みいただくことができません。（通常客室55㎝、車いす対応客室
78㎝）
4）船内には貸し出し用車いすのご用意はありません。
5）寄港地によっては、下船の際テンダーボート（本船を沖に停め、船～港間を
移動するボート）を使用することがあり、車いすでの下船が困難な場合がありま
す。船長の判断で乗下船やショアエクスカーションのご参加をお断りする場合
がありますので、予めご了承ください。また、ショアエクスカーション（寄港地
観光ツアー）をご予約いただいている方は、ご乗船後ショアエクスカーション・
デスクのスタッフと予め、お打ち合わせいただきますようお願いいたします。
6）車いす対応客室はシャワーのみとなり、数に限りがあります。アメリカ障が
い者法に基づき、車いす対応客室はそれを必要としないお客様からのご予約の
リクエストをお受けすることはできません。

●船内医療施設およびスタッフ
船内の医療施設は、独立した医療機関として船内で医療行為を行っております。
プリンセス・クルーズは乗船医および看護師らの施す医療行為には、一切責任
を持ちません。

●乗船
主要港では通常、正午から出港の1時間前までに乗船手続きをいたします。出
港の1時間前を過ぎてから到着された場合はご乗船いただけませんのでご注意
ください。

●お荷物の取り扱い
荷物の安全確保には最善の努力を払いますが、すべてのお手荷物は持ち主の
責任において管理をお願いしております。ハンドバッグ、鍵の掛からないバッグ、
われものなどの壊れやすい物、医薬品、旅行書類、貴重品などは、お手荷物と
して常時お手元に置かれることをおすすめします。現金、宝飾品、カメラ、双
眼鏡、書類、その他の貴重品などを船内で紛失された場合、プリンセス・クルー
ズは一切の責任を負いかねます。これらの貴重品は、客室内のセーフティーボッ
クスをご利用になり、お客様ご自身で管理をお願いいたします。

●下船
目的地に到着した後、約2時間は船内または港内ターミナルでお待ちいただき
ます。これは現地の政府機関により、乗客の下船前にスーツケースを降ろすこ
とが義務付けられていることと、入国審査や税関手続きなどに時間がかかるた
めです。

●安全に関する注意
プリンセス・クルーズは世界中の国々の多くの港に寄港します。世界中には紛
争地域と思われる場所もあり、時には、犯罪や戦争、テロ行為などもありま
す。プリンセス・クルーズは、お客様に快適で安全な航海をしていただくために、
可能な限りの策を講じるため最善を尽くします。プリンセス・クルーズは戦争や、
テロ行為、犯罪などから起こりうるすべてのリスク（危害）を免れることを保証す
るものではありません。外務省と関係政府機関は、定期的に、旅行者に危険
があると認知した場合、具体的な国や都市の詳細な現地情報を伝えて、旅行
者に助言や警告を発しています。旅行者や旅行会社は旅行を決定する際には、
それらの情報を入手し、熟慮することを強くおすすめします。プリンセス・クルー
ズはいかなる時もどんな旅程でも変更できる権利を有します。

●パンフレット掲載写真について
寄港地·観光地·料理の写真はすべてイメージです。パンフレット掲載の写真は、
皆様にその場所のイメージをつかんでいただくために載せております。ツアーに
ご参加いただいても必ずしも同じ角度、同じ高度からの風景をご覧いただける
とは限りませんので予めご了承ください。また、寄港地の写真および文章には
ショアエクスカーション（寄港地観光ツアー）·自由行動で訪問する場所も含まれ
ています。

※�本パンフレットの掲載情報は2026年1月現在のものです。�
なお、スケジュールおよび料金やその他の記載内容が変更となる場合があります。

旅行条件（要約） ※詳しい旅行条件を説明した書面をお渡しいたしますので、事前にご確認の上、お申し込みください。

ご案内とご注意


